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ATTIVAZIONE SERVIZIO SOCIO-ASSISTENZIALE DI SUPPORTO ALLE PERSONE FRAGILI 

Care concittadine e cari concittadini, 

prendersi cura delle persone più fragili significa prima di tutto saperle ascoltare. 

Negli ultimi anni, come Amministrazione comunale, abbiamo raccolto bisogni, richieste e preoccupazioni 

di tante famiglie, di persone anziane, di cittadini che vivono momenti di difficoltà temporanea o di fragilità. 

Da questo ascolto nasce il Servizio socio-assistenziale di supporto alle persone fragili, un progetto che 

il Comune di Lovero ha fortemente voluto e costruito con attenzione, in collaborazione con la Casa di 

Riposo Città di Tirano. 

Questo servizio vuole rappresentare una presenza discreta ma costante, capace di offrire supporto, 

attenzione e monitoraggio delle condizioni di salute, favorendo la permanenza delle persone nel proprio 

ambiente di vita e sostenendo le famiglie nel loro importante ruolo di cura. 

Il servizio comprende infatti: 

 la consegna quotidiana di pasti caldi a domicilio (*). 

 la supervisione quotidiana delle condizioni psico-fisiche generali della persona a domicilio; 

 la rilevazione periodica dei principali parametri vitali, del peso corporeo e della pressione 

arteriosa a domicilio effettuata periodicamente dai professionisti socio – sanitari, secondo la 

frequenza e modalità stabilite dal Comune in relazione ai bisogni dell’utente. 

(*) Il servizio consiste nella preparazione e nella consegna al domicilio degli utenti del pasto di mezzogiorno, 

da lunedì a sabato inclusi i giorni festivi (domeniche escluse). I pasti sono preparati secondo un menù 

specifico, predisposto dalla Casa di Riposo Città di Tirano, in conformità con criteri nutrizionali e dietetici 

adeguati. Il confezionamento e la distribuzione dei pasti avvengono nel rispetto delle normative igienico-

sanitarie e sono svolti da personale incaricato, adeguatamente formato e autorizzato. 

È un servizio pensato per accompagnare, per prevenire, per rafforzare il legame di comunità, perché 

nessuno si senta solo. 

Il servizio è rivolto a: 

 persone anziane ultra 70enni con ridotta capacità di autonomia, sole o in famiglia 

 persone di qualsiasi età, che versino in condizioni di particolare fragilità o inabili, 

 persone di qualsiasi età, sole o in famiglia quando la stessa non sia in grado di provvedere 

alle loro necessità elementari, che si trovino in condizioni di temporanea non autosufficienza, 

attestata da certificato medico o dai servizi sociali competenti 

che desiderano continuare a vivere nel proprio contesto familiare con maggiore serenità e sicurezza.  

Questo intervento si inserisce e integra il prezioso lavoro già svolto sul territorio dall’Associazione “Giovani 

di un Tempo”, realtà attiva e fondamentale per la nostra comunità, che da anni offre servizi di supporto alle 

persone anziane che possono muoversi con maggiore autonomia, favorendo relazioni, socialità e aiuto 

reciproco. Il nuovo servizio socio-assistenziale nasce proprio con l’obiettivo di affiancare e completare 

quanto già esiste, rispondendo in modo specifico ai bisogni di chi si trova in una condizione di maggiore 

fragilità e necessita di un sostegno domiciliare più strutturato. 
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- il costo del servizio è di euro 210,00 mensili; 

 

- Il costo del servizio per persone con allergie legate al glutine che necessitano di un menu 

personalizzato è di euro 312,00. 

 

La Giunta comunale, con deliberazione n. 76 del 22.12.2025 ha definito le seguenti agevolazioni tariffarie 

per gli utenti con ISEE in corso di validità da 0 a 10.500 euro.  

 

Da 10.501,00 euro oppure senza presentazione dell’ISEE in corso di validità la retta deve essere 

pagata per intero. 

 

 

• Chi intende usufruire delle agevolazioni è tenuto a portare l’ISEE in corso di validità prima dell’attivazione 

del servizio. 

 

• Si ricorda che, nel caso l’utente, non desideri produrre il proprio ISEE sarà applicata la retta per intero. 

L’Amministrazione comunale auspica che questo nuovo servizio possa rappresentare un aiuto concreto 

per molti cittadini e per le loro famiglie, e che possa essere colto come un’opportunità di sostegno, 

attenzione e vicinanza. 

Se interessati potete richiedere agli uffici il modulo per la domanda di attivazione del servizio 

oppure scaricarlo dal sito istituzionale comune.lovero.so.it 

Per qualsiasi chiarimento o per comprendere meglio le modalità di accesso e di funzionamento del servizio, 

io stessa e gli uffici comunali restiamo a vostra disposizione, con la disponibilità ad accompagnarvi e a 

supportarvi in ogni passaggio. 

L’amministrazione comunale è vicina a ciascuno di voi e alle vostre famiglie, e confida che questo servizio 

possa essere accolto come un aiuto concreto per chi ne ha bisogno. 

Con stima e fiducia, vi saluto caramente                                                                      

      La Sindaca 

Annamaria Saligari 


